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Antonio Salva

P PRESIDENTE DE LOS MEDICOS DE ATENCION PRIMARIA EN BALEARS

"Hay mds casos de
crispacion verbal porla
presion asistencial en
los centros de salud

El doctor Antonio Salva es el
presidente de la Sociedad
Espafiola de Médicos de
Atencion Primaria (SEMERGEN)
en Balears, atalaya desde la que
reclama un 25% del
presupuesto sanitario para esta
especialidad que, considera,
estd dejada de la mano de las
autoridades sanitarias

1. OLAIZOLA PALMA

M El doctor Salvd opinaquelos re-
cortes presupuestarios que la
conselleria de Salud ha aplicado
enestos tiltimos anos estan detras
de la mayor presion asistencial
que padecen hoy en dialos médi-
cos de Atencion Primaria, el pri-
mer filtro de la sanidad puiblicay,
en sus palabras, “el pilar mds efi-
ciente del Sistema Nacional de Sa-
Tud”.

—3Que ha provocado los recor-
tes presupuestarios sanitarios
en la Atencion Primaria?

—A raiz de ellos se ha notado un

aumento de la carga asistencial y
un aumento de las listas de espe-
ra en esta actividad. La no susti-
tucion delos médicos durante los
cinco primeros dias de una baja
laboral o de unas vacaciones ha
supuesto unasobrecarga parasus
compaieros bastante preocu-
pante.

—;Por qué no se cuida mas este
primer nivel asistencial?
—Nolosé. Nohay que olvidarque
la medicina de familia es el pilar
del Sistema Nacional de Salud
que, ademads, histéricamente ha
sufridoun bajo niveldeinversion.
Algo incomprensible para una
atencién que soluciona el ochen-
ta por ciento de los problemas de
salud de los ciudadanos.
—3Qué se estd invirtiendo en
Atencién Primaria en estos mo-
mentos?

—Entre un 13% yun 14% del pre-
supuesto total destinado para la
sanidad en Balears. Y nuestrasrei-
vindicaciones pasan porque al
menos se destine una cuarta par-
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El doctor Antonio Salva, en su consulta de Atencién Primaria.

“E| 80 por ciento de
los problemas de salud
se solucionan en
Atencion Primaria”

te de la partida econémica.
—;Cudntas tarjetas sanitarias
estd asumiendo de media cada
médico de familia en las islas?
—Unas 1.700, Ylo ideal seria que
no tuvieraasignados mds de 1.400
pacientes.

—;Cudntos minutos dedican a
cada paciente?

—Depende mucho de cada cen-
tro de salud, de la sobrecarga de
trabajo que tenga. Pero, de pro-

medio se estardn dedicando en-
tre 6y 7 minutos a cada enfermo.
—:Y cudnto seria lo ideal?

—Se ha establecido en unos diez
minutos.

—;Qué problemasburocriticos
les restan més tiempo para de-
dicarse a la atencion de sus pa-
cientes?

—Elaborar los informes para ins-
peccién médica en las bajas de
larga duracion, los lentos proce-
s0s para pedir pruebas comple-
mentarias, la emisién de certifi-
cados de asistencia a consultas,
justificantes laborales, etcétera.
—;Porquésedaesacarenciade
pediatras en Atencién Prima-
ria?

—Porque los profesionales que

cursan esa especialidad ven mds
alicientes en desarrollarla en la
atencién hospitalaria porlos pro-
blemas de sobrecarga asistencial
de los que ya hemos hablado.
—;De qué lista de espera mas
larga para ser atendido por el
médico de cabecera tiene noti-
cia?

—Ha habido casos de hasta diez
dias. Lo normal seria conseguir
cita para las siguientes veinticua-
tro horas y ser atendido de forma
inmediata en las urgencias.
—Laesperairritaalosusuarios.
3;Ha provocado mas casos de
agresionesverbalesyfisicasesta
carencia de medios?

—Todolo que genera mas crispa-
cidnentre los pacientes puede fa-
vorecer y provocar mas casos de
violenciay, si,hemos notado mas
casos puntuales de crispacién a
nivel verbal.

—;Cree que se deberian mejo-
rarlas condicionesdeseguridad
deloscentrosde salud parapre-
venir estas agresiones?

—El problema se solucionaria
contratando a mds profesionales
de Atencion Primaria y reorgani-
zandolos centrosde salud en fun-
cion de las necesidades de la po-
blacién que tiene asignada cada
uno. Dotar a las consultas de tim-
bres antipanico también seria
una medida recomendable. El
médico se sentiria mds seguro si
sabe que puederecibirayuda pul-
sando un timbre.

—;Qué le pide a la futura facul-
tad de Medicina?

—Que potencie la ensefianza de
laespecialidad de medicinadefa-
milia en las islas usando para ello
tantos docentes como sean nece-
sarios procedentes dela Atencion
Primaria.



